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1 調査の概要 

1.1 調査の⽬的 
レバクリのAGA治療を検討されている方に向けに本稿では、実際にレバクリで治療を受けた
方々から寄せられた「効果を実感したタイミング」や「体験した副作用」などの生の声を集め、要点

をまとめています。 
 
これからAGA治療を始めようと検討している方への判断材料としてお役立ていただくことを目的
に作成しました。 
 
記事の情報源としては、厚生労働省をはじめとする日本皮膚科学会などの公的機関データ、製

薬企業の情報に加え、第三者機関による調査情報を参考に構成しています。 
 

1.2 調査の対象 
ランサーズにて、実際にレバクリでAGA治療をしたことがある男性の方へのアンケートを実施し
ました。 

1.3 調査期間 
2026年2月13日～2026年2月17日 

1.4 調査項⽬ 
回答者の年齢を確認した上で下記の質問事項を調査しました。 
 

●​ 年齢 
●​ レバクリのAGA治療を受ける直前のAGAの進行度はどのくらいですか？ 
●​ レバクリで受けたAGA治療のプラン 
●​ AGA治療を始めたきっかけ 
●​ レバクリの定期便を利用していますか？ 
●​ レバクリでのAGA治療期間はどのくらいかかりましたか？ 
●​ レバクリを選んだ理由 
●​ レバクリのAGA治療にかかった総額 
●​ レバクリのAGA治療で特に満足した点 
●​ レバクリのAGA治療で不満に感じた点 
●​ レバクリのAGA治療の効果 
●​ レバクリのAGA治療薬を利用してどんな副作用がでましたか？ 
●​ レバクリのAGA治療の予約から処方までの流れはスムーズだった？ 
●​ レバクリのAGA治療で用いた薬は？ 
●​ レバクリの満足度とその理由 
●​ レバクリのAGA治療で良かったところ 
●​ レバクリのAGA治療で不満に感じたことや改善してほしいところ 

1.5 調査結果の活⽤ 
利⽤者の統計データとして活⽤します。 

https://www.lancers.jp/


1.6 調査の実施状況  
2026年2月17日の時点で、27名の男性の方が回答しました。 

2 調査結果 

2.1 年齢 
今回アンケートに回答していただいた方の年齢分布は以下の通りでした。 

 

 人数 割合 

10代 0名 0％ 

20代 3名 11.1％ 

30代 12名 44.4％ 

40代 6名 22.2％ 

50代 5名 18.5％ 

60代以上 1名 3.7％ 

2.2 治療を受ける直前のAGAの進行度 
レバクリでAGA治療を受ける直前のAGA進行度についてのアンケートでお伺いしました。 



 

 人数 割合 

予防目的 5名 18.5％ 

軽度 15名 55.6％ 

中度 7名 25.9％ 

重度 0名 0％ 

2.3 レバクリで受けたAGA治療のプラン 
今回アンケートに回答してくれた方が選んだAGA治療のプランを選択していただきました。こちら
の項目は、複数選択可でお伺いしています。 
 

 人数 

発毛プラン 16名 

育毛プラン 13名 

その他 0名 

2.4 AGA治療を始めたきっかけ 
レバクリでAGA治療を始めたきっかけをアンケートでお伺いしました。 



 

 人数 割合 

自分で薄毛が気になった 20名 74.1％ 

他の人に薄毛を指摘された 5名 18.5％ 

家族が薄毛で遺伝が気にな
る 

2名 7.4％ 

その他 0名 0％ 

2.5 定期便の利用 
レバクリでAGA治療薬を入手する際に、定期便を利用したかについてアンケートでお伺いしまし
た。 



 

 人数 割合 

定期便24ヶ月ごと 0名 0％ 

定期便12ヶ月ごと 9名 33.3％ 

定期便6ヶ月ごと 4名 14.8％ 

定期便3ヶ月ごと 9名 33.3％ 

定期便1ヶ月ごと 3名 11.1％ 

利用していない（単月購入） 2名 7.4％ 

2.6 AGA治療の治療期間 
レバクリを利用してどのくらいの期間、AGA治療を行ったのかということをアンケートでお伺いしま
した。 



 

 人数 割合 

3ヶ月以内 4名 14.8％ 

3～6ヶ月 6名 22.2％ 

6ヶ月～1年 14名 51.9％ 

1～2年 2名 7.4％ 

2～3年 1名 3.7％ 

3年以上 0名 0％ 

2.7 レバクリを選んだ理由 
レバクリを選んだ理由について、複数回答可でお伺いしました。 



 

 人数 

オンラインで治療できる 24名 

料金が安かった 16名 

口コミが良かった 7名 

プランが豊富 3名 

知人や友人にすすめられた 2名 

全額保証制度がある 2名 

信頼できるから 1名 

2.8 レバクリのAGA治療にかかった総額料金 
レバクリを利用して、AGA治療にかかった総額はいくらなのかをアンケートでお伺いしました。 



 

 人数 割合 

2万円以下 5名 18.5％ 

2～5万円 6名 22.2％ 

5～8万円 12名 44.4％ 

8～10万円 2名 7.4％ 

10～15万円 1名 3.7％ 

15万円以上 1名 3.7％ 

2.9 レバクリのAGA治療で特に満足している点 
レバクリを利用して特に満足している点について、最も当てはまるものを選んでいただきました。 



 

 人数 割合 

効果を実感できた 10名 37.0％ 

料金が安い 7名 25.9％ 

オンライン診療が便利 6名 22.2％ 

周りにバレにくい 2名 7.4％ 

治療薬がすぐに受け取れる 2名 7.4％ 

医師やスタッフの対応が良い 0名 0％ 

満足していない 0名 0％ 

2.10 レバクリのAGA治療で特に不満に感じた点 
レバクリを利用して特に不満に感じた点について、最も該当すると思うものを選択していただくア

ンケートを実施しました。 



 

 人数 割合 

満足している 14名 51.9％ 

対面での診療なし 7名 25.9％ 

料金が高い 3名 11.1％ 

スタッフの対応が悪い 2名 7.4％ 

効果が感じられなかった 1名 3.7％ 

治療薬が届くのが遅い 0名 0％ 

2.11 AGA治療の効果 
レバクリを利用して実感したAGA治療の効果について、複数選択可のアンケートを実施しまし
た。 



 

 人数 

抜け毛が減少した 18名 

髪の毛の量が増えた 14名 

髪が太く健康的になった 8名 

その他 2名 

 
その他を選んだ理由を自由記述形式でお伺いしたところ、以下の通りでした。 
 

●​ レバクリのAGA治療を開始してから、3カ月程度で薄毛の進行を抑える効果を実感できる
ようになり、現状を維持できています。AGAの進行を止めることができるのは大変に嬉し
いです。いまのところ、髪の毛の成長を促進するところまではいっていませんが、治療を

続ければ改善するのではないかと期待しています。 
●​ 効果を感じなかった 

2.12 AGA治療薬による副作用 
レバクリのAGA治療薬を服用して、どんな副作用を感じたのかを選択していただきました。 



 

 人数 割合 

初期脱毛 7名 25.9％ 

頭皮の赤み・発疹・かゆみ 4名 14.8％ 

頭痛 2名 7.4％ 

性欲減退 0名 0％ 

むくみ・動悸 0名 0％ 

その他 0名 0％ 

副作用は感じなかった 14名 51.9％ 

2.13 予約から処方までの流れ 
レバクリの予約から処方の流れがスムーズであったかということについて、アンケートでお伺いし

ました。 



 

 人数 割合 

スムーズだった 22名 81.5％ 

時間がかかった 5名 18.5％ 

どちらともいえない 0名 0％ 

2.14 AGA治療で実際に用いた薬 
レバクリのAGA治療で実際に用いた薬について、複数回答可でお伺いしました。 
 

 人数 

フィナステリド（内服） 23名 

デュタステリド（内服） 4名 

ミノキシジル（内服） 12名 

ミノキシジル（外用） 3名 

その他 1名 

2.15 レバクリの満足度 
レバクリを利用して、☆を付けるならば何点になるのか答えていただきました。今回のアンケート

では、☆5が満点としています。 



 

 人数 割合 

☆☆☆☆☆（非常に満足） 7名 25.9％ 

☆☆☆☆（満足） 18名 66.7％ 

☆☆☆（普通） 2名 7.4％ 

☆☆（改善してほしい点あり） 0名 0％ 

☆（不満） 0名 0％ 

 
上記の満足度を選んだ理由について、自由記述形式でお伺いしました。☆☆（改善してほしい点

あり）、☆（不満）を選んだ方は今回はいらっしゃいませんでした。 

▼☆☆☆☆☆（非常に満足） 
●​ レバクリのAGA治療は、料金が手頃で、効果を実感でき、治療薬がすぐに受け取れ、オ
ンライン診療が便利であるなど、メリットが多いと感じています。すでにレバクリのAGA治
療を2年続けていますが、料金が手頃なので続けやすい点もポイントが高いです。今後も
利用しようと思います。 

●​ お金はかかったが効果がを実感できて家族にもほめられたから 
●​ 確かな改善効果を実感する事が出来たからです。 
●​ スマホ1台で予約から診察、お薬の配送まで完結できて、オンラインなので面倒な通院す
る手間も省けた事です。 

●​ 診察がスムーズで、処方も安価だったので効果は抜きに満足しています。 
●​ 最初は不安だったけどスタッフが親切だったから安心して受けられました。 
●​ 非常に治療効果が高く、早い段階で薄毛の解消が見られてよかった。 



▼☆☆☆☆（満足） 
●​ オンラインで診察をしてもらい二か月位で効果がでてきました 
●​ オンラインで完結できる手軽さと、実際に抜け毛が減った実感があったためです。 
●​ オンライン完結で通院不要、診察も丁寧で不安なく始められ、価格も良心的だったため満
足しています。 

●​ 費用と効果のバランスが良く、オンライン診療も利用しやすかったためです。 
●​ 通院の手間がなく、スマホ一台で診察から処方まで完結し、コスパも非常に高いと感じた
からです。 

●​ 期待していたような効果を実感できましたし副作用もなく安心して治療できたからです。 
●​ オンラインで手軽に診療から処方まで完結し、料金も比較的安く続けやすかったため満
足しています。 

●​ スマホで予約から診察、決済まで完結する手軽さがあり、薬も無地の箱で届いて家族に
気付かれずに続けられたからです。効果も半年ほどで実感できたため満足しています。 

●​ 6か月ほどで抜け毛が減り、生え際に産毛が増えた実感があったため満足しています。 
●​ スマホで診察から処方まで完結するのが本当に楽でした。待ち時間ゼロで、隙間時間に
専門医と相談できるのが魅力です。お薬も最短即日で発送され、パッケージもシンプル。

誰にもバレずに継続できる安心感が決め手です。 
●​ AGAの治療プランが様々にあり、自身の状況や目的に合わせやすかったですし、料金体
系が比較的リーズナブルでランニングコストを抑えながら治療を続けられ、満足していま

す。 
●​ 周りにバレずに治療ができたので、良かったから。 
●​ レバクリのAGA治療で特に良かったのは、オンライン診療の手軽さです。仕事が忙しく通
院の時間が取れない中、スマホ一つで診察から処方まで完了できるのは非常に助かりま

した。また、料金プランが明確で追加費用の心配がなかった点も安心感がありました。医

師の説明も丁寧で、治療の流れや期待できる効果について詳しく教えていただけました。 
●​ 値段も安く気軽に受診することができたからです 
●​ 薬の処方が早かったことに加えて、発送もすぐに行ってくれました。治療までにかかる時
間が短く、料金も抑えられたので満足しています。 

●​ 治療に際して事前のカウンセリングが丁寧で安心感が持てたから。 
●​ オンラインなので楽に施術を受けられる点ですね。 
●​ きちんと事前の説明があり、納得した上での治療だったので。 

▼☆☆☆（普通） 
●​ 効果が見て取れてきましたので、継続したいと思います。 
●​ レバクリ（レバレッジクリニック）の月額料金は、「守りの治療プラン（予防プラン）」なら最
安で月額962円（税込）から、発毛プラン（フィナステリド＋ミノキシジル内服）なら12ヶ月定
期便で月額1,650円（税込）からと、プランの安さから 

2.16 レバクリのAGA治療で良かった点 
レバクリのAGA治療で良かったと感じ点を自由記述形式でお伺いしました。 
 

●​ 一か月位で髪が生えてきました。最初どうなんだろうと思ってたんですが良かったです 
●​ 通院不要でスマホだけで診察が完了する点がとても便利でした。薬も自宅に配送される
ため、忙しくても継続しやすいと感じました。料金も比較的明確で、追加費用が発生しにく

い点も安心材料でした。実際に抜け毛が減り、髪にコシが出てきた実感もあり、継続する

モチベーションにつながりました。 



●​ 予約から薬の配送までが非常にスムーズで、医師の説明も分かりやすく安心感がありま
した。 

●​ 「レバクリ発毛プラン／発毛プラン（フィナステリド内服＋ミノキシジル内服）」は、実際に効
果があり、抜け毛が減少し、髪が太く健康的になったと実感しています。レバクリのAGA
治療は、料金が手頃で、効果を実感でき、治療薬がすぐに受け取れ、オンライン診療が

便利であるなど、メリットが多いと感じています。オンライン診療は周りにバレにくいのも

嬉しいです。すでにレバクリのAGA治療を2年利用していますが、今後も利用しようと思い
ます。 

●​ オンラインなので仕事をしていても自宅で通院できる点。続けやすい。 
●​ 病院に行かなくても薬がもらえる。 
●​ レバクリ（レバクリAGA/ED）が安いのは、実店舗を持たないオンライン診療特化で固定
費を削減し、初診料・再診料を無料にしていること、そして先発薬と同等の効果を持つ

ジェネリック医薬品を積極的に採用しているためで安さを売りにしています 
●​ 医師が自身に最も合ったプランを勧めてくれ確かな改善効果を得られたので質の高い治
療を提供して頂けた事が最も良かったところでした。 

●​ 通院せずに診療が受けられ、薬も自宅に届く点が便利でした。医師の説明も丁寧で、不
安な点を質問しやすい雰囲気がありました。抜け毛が落ち着き、髪にコシが出てきたと感

じられたことが大きいです。 
●​ 一番のメリットは、誰にも会わずに治療を継続できる点です。以前、対面式のクリニックに
通った際は入店時の人目が気になりましたが、レバクリは完全オンラインなのでそのスト

レスがありません。診察も非常にスピーディーで、仕事の休憩時間に予約して10分程度
で終わるため、忙しい身としては大変助かりました。また、お薬代も業界内では比較的安

価に設定されており、12ヶ月の定期便を利用することで、無理なく長期的に継続できる環
境が整っていると感じました。開始3ヶ月目から抜け毛が減り始め、半年を過ぎた頃には
髪にコシが出てきたので、効果面でも非常に満足しています。 

●​ 予約してから処方を受けるまでの流れがスムーズでしたし効果もしっかりあったからで
す。 

●​ オンライン診療で通院不要な点が非常に便利でした。予約から診察、処方までがスムー
ズで、仕事が忙しくても負担なく治療を継続できた点が良かったです。また料金も他の

AGAクリニックと比較して手頃で始めやすく、周囲に知られず治療を進められる点にも安
心感がありました。薬の配送も問題なく、全体的にストレスなく利用できました。 

●​ 平日は仕事が忙しく通院の時間が取れないので、夜にスマホで予約できたのが助かりま
した。診察はビデオ通話で10分ほどで終わり、難しい質問もなくスムーズでした。決済も
クレジットカードで簡単にできました。薬は品名が雑貨と記載された無地の箱で届き、ポ

スト投函だったので周りに知られにくい点も安心できました。 
●​ 副作用があった場合には一定の条件で全額返金保証があった事です。 
●​ オンラインで完結するため通院の手間がなく、仕事が忙しくても続けやすかった点が良
かったです。診察もスムーズで、薬が自宅に届くので人目を気にせず治療を継続できまし

た。料金も比較的わかりやすく、定期便で割引があったのも助かりました。継続すること

で徐々に抜け毛が減り、髪にコシが出てきたと感じています。 
●​ オンライン診療がスムーズで、仕事終わりに自宅で診察を受けられたのが最高でした。
無理な勧誘もなく、予算に合わせたプランを提案してくれるので安心です。定期配送で薬

が届くため、買い忘れず継続できています。 
●​ 診察がスムーズで処方が簡単だった 
●​ 家族や友人などに内緒でうけられたこと、オンラインで便利だったかとですね！ 
●​ オンライン診察から治療薬の発送まで非常にスピーディーだったので、全く負担や手間な
く治療を開始できたのは大変良かったです。 

●​ 周りにバレずに治療ができたこと。 



●​ 強いて言えば、治療経過の写真比較機能がアプリに搭載されると、効果の実感がより分
かりやすくなると思います。現在は自分でスマホのカメラで撮影して比較していますが、

定点撮影のガイド機能などがあればより便利だと感じました。それ以外は特に不満はな

く、総合的に満足しています。 
●​ オンライン完結で待ち時間がないから 
●​ 他のクリニックに比べて料金が安いのは良かったところです。金銭的な負担を減らしつ
つ、予防に必要な薬を使えるのは助かります。 

●​ オンラインで不安定な診療となったことがある。 
●​ 最初は不安があったものの、一つ一つの説明がとても丁寧で、しっかり納得した上で治
療に臨めたところ。 

●​ 値段が少しやすい点ですね。 
●​ オンラインでの診療だったので、周りの人にバレることなく、治療を進めることができたの
で、満足いくAGA治療でした。 

2.17レバクリのAGA治療の不満・改善してほしい点 
レバクリのAGA治療で不満に思った点や改善してほしい点について、自由記述形式でお伺いし
ました。 
 

●​ 説明がちょっと分からないところがありました 
●​ 対面で医師に直接相談できない点はやや不安に感じました。副作用について詳しく聞き
たい場合は、オンラインだと少し物足りなさがあります。また、効果を実感するまでに数ヶ

月かかったため、即効性を求める人には向かないかもしれません。 
●​ チャット返信が混む時間帯は遅く感じることがあり、もう少し即時対応だと助かります。 
●​ 不満は特にありませんが、AGA治療に限らず、対面診療で医師に相談できると、やはり
安心感は増します。オプションで医師との対面診療を受けられるようになると嬉しいです。 

●​ オンラインといえで、予約が取りづらい日があること 
●​ 特にありませんので、継続したい。 
●​ なし 
●​ 総合的に見て満足な利用感だったので不満に感じた点や改善してほしい点などは特に
ありません。 

●​ 大きな不満はありませんが、診療時間の選択肢がもう少し広いと利用しやすいと感じまし
た。初期脱毛についての説明を、もう少し詳しく事前に聞ければより良かったと思いま

す。 
●​ 基本的には満足していますが、診察が非常に効率的な反面、初めての人にとっては少し
事務的に感じてしまうかもしれません。もう少し、じっくりと髪の状態を画像診断したり、悩

みを聞いてくれたりする時間があると、より安心感が増すと思います。また、外用薬の塗

り心地やベタつきに関する詳細な説明も、事前に資料などで詳しく知りたかったです。対

面診療がない分、郵送されるパンフレットやアフターケアのフォローメールなどがさらに充

実すると、より信頼性が高まると感じます。 
●​ 総合的には満足ですが、やはり値段が高いのが経済的に負担でした。でも効果があった
のでコスパとしては許容範囲内だと思います。 

●​ 全体的には満足していますが、オンライン診療のため対面で細かく頭皮の状態を見ても
らうことはできない点が少し不安に感じました。また、人気の時間帯は予約枠が埋まって

いることがあり、希望日時に予約が取りにくい場合もありました。今後は予約の取りやす

さや、オンラインでもより詳細な相談ができる体制が整うとさらに利用しやすくなると思い

ます。 



●​ オンライン診療なので頭皮を直接見てもらえない点は少し不安がありました。写真を送っ
て確認してもらいましたが、対面のような細かいチェックはできないと感じました。また、土

日の夜は予約枠が埋まりやすく、希望の時間に取れないことがありました。その点が改

善されるとさらに利用しやすいと思います。 
●​ 自己都合による返品やキャンセルが出来なかった事や薬代の他に別途送料が発生した
事です。 

●​ 特に大きな不満はありませんが、効果が出るまでに数か月かかるため、途中で不安にな
ることはありました。副作用についての説明はありましたが、もう少し体験談など具体例

があると安心できると感じました。また、問い合わせへの返信が混み合っている時期はや

や時間がかかることがあったので、サポート体制がさらに充実するとより良いと思いま

す。 
●​ オンライン診療は便利ですが、初診時のビデオ通話が少し緊張しました。対面ではない
分、頭皮の状態をカメラ越しに伝えるのが難しく感じることも。また、人気のためか希望す

る時間の予約が埋まっている点も改善してほしいです。 
●​ Lineだけで診察が完結できると嬉しいです。 
●​ 家族の紹介ではない初めての経験なので不安がつきまとった 
●​ 診察時に質問をしても後からLINEで聞いて下さいと言われたので、対応がドライで丁寧
ではないのは不満でした。 

●​ 料金が対面より高いこと。 
●​ レバクリでAGA治療を始めて約8ヶ月が経ちますが、治療前と比べて明らかに抜け毛が
減り、生え際の薄さも改善してきました。最初はオンライン診療に不安もありましたが、医

師の対応が親切で安心できました。定期便で薬が届くので飲み忘れも防げますし、通院

の手間がないのでストレスなく治療を続けられています。料金も月々の負担が軽く、コス

トパフォーマンスは非常に良いと思います。AGA治療を迷っている方には、まずオンライ
ンで気軽に相談できるレバクリをおすすめしたいです。 

●​ 頭皮の状態をより細かく診てもらえる仕組みがあると良い 
●​ 医師の診察対応が雑な印象を受けました。ゆっくり話したいこともありましたが、薬の説
明や現状を話すだけで時間制限に引っかかっており、もう少し余裕を持ったカウンセリン

グ対応が欲しいです。 
●​ 予約が取りやすくなると良い。 
●​ 副作用がどのように生じるのかより具体的イメージがつかめるような症状の例示等があ
ると良かった。 

●​ 特にはないですね。 
●​ 私はなかったのですが、薬の副作用についてもう少し時間を使って説明があるといいと
思いました。 
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